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Anhoriga som stallforetradare
och personliga assistenter

En kunskapsrapport om attityder,
rattslage och levd erfarenhet



Riksforeningen JAG ar en ideell riksforening for personer med flera stora
funktionsnedsattningar, varav en avser den intellektuella formagan.
Riksforeningen JAG ar religiost och partipolitiskt obunden.

Riksforeningen JAGs andamal ar att arbeta for att medlemmarna ska ha
mojlighet till ett gott liv genom:

e Jamlikhet, Assistans och Gemenskap (JAG)

e Basta mdjliga personligt anpassade assistans i livets alla
situationer med respekt for manniskovarde och integritet

e Att pa sina villkor leva i gemenskap med sin familj och leva som
andra i samhallet och fa stimulerande upplevelser och erfarenheter
pa ett tryggt satt

e Attden fysiska och psykiska halsan framjas pa alla satt och att
ovriga intressen tillvaratas.

Den har rapporten ar gjord av IQual.

IQual samlar och sprider kunskap om sjalvbestammande och delaktighet
med utgangspunkt fran manskliga rattigheter. Vi vill vara en kalla till
kunskap om hinder, mojligheter och losningar och soker aktivt samarbete
med forskare, utredare, medier, funktionsrattsorganisationer och andra.
Framforallt vill vi motverka 1Q-diskriminering.
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1. Sammanfattning

IQual har gjort en kunskapssammanstallning av fyra olika
undersodkningar som har genomforts fran 2013 till 2025. De fyra
undersokningarna belyser pa olika satt fragan om anhdriga som bade
stallféretradare och personliga assistenter for personer med
omfattande funktionsnedsattningar och en nedsattning av den
intellektuella formagan.

Det ar en av de viktigaste karnfragorna for medlemmarnai
Riksforeningen JAG — att fa ha en god man som en kan
kommunicera med. Darfér har medlemmarna lange kampat for
ratten att ha en anhoérig som god man, eftersom det ofta ar den enda
personen som har tillracklig kunskap och engagemang for att tolka
ens vilja och behov.

I manga fall &r det lika viktigt att denna person har en nyckelroll i
assistansen, ibland endast som personlig assistent men ofta dven
med ett samordnande uppdrag.

Rapporten redogor for tre undersékningar som tittar pa hur
overformyndarna tycks uppfatta dessa fragor och resonera och agera
utifrdn egna asikter snarare an rattspraxis.

Resultaten visar att manga overférmyndare ar skeptiska till att
anhoriga har dubbla roller. Denna skepsis tycks bygga pa fordomar
om att stallféretradare som ar anhdriga och/eller personliga
assistenter innebar en okad risk for att huvudmannen blir utnyttjad
eller inte far frigora sig enligt normen. Det ar oklart om denna
installning ar kopplad till att det &r en anhorig som ar god man, eller
om det ar de dubbla rollerna som skapar den.

Den fjarde undersokningen har fokus pa den levda erfarenheten hos
medlemmarna i Riksforeningen JAG. Intervjuer med dessa personer
och deras anhdriga visar att djup personlig kdannedom ar avgérande
for att mojliggora sjalvbestammande och delaktighet.

Rapporten avslutas med ett konstaterande att inte alla kan fa
stodjande beslutsfattande av en person som kanner en val och som
en kan kommunicera med, men de fordelar som finns med detta och
de lardomar som kan dras av hur sjalvbestammande kan fungera i
praktiken maste tas tillvara och lyftas fram som kunskap som kan
foras vidare till stallféretradare som inte ar anhdriga eller har kant
sina huvudman under lang tid.



2. Om Riksforeningen JAG

”Var férening har valt namnet JAG. JAG star for att varje medlem har
ratt att vara huvudperson i sitt liv. Det star for en vilja att géra egna val
i livet och ta plats i samhallet pa lika villkor som andra, fran dagis och
skola till vuxenliv. Personer med intellektuella funktionsnedséattningar
aringa “gruppvarelser”. Faktum &r att vi ofta har svarare att gora saker
igrupp dn andra som inte har samma funktionsvariation.”

Fran Riksforeningen JAG:s hemsida

3. Inledning

Den grundlaggande fragan for medlemmarna i Riksféreningen JAG ar
ratten till en god man som en kan kommunicera med. Den ratten
framstod redan fran foreningens grundande som en forutsattning for
att ovriga fragor — bland annat ratten att leva som andra i samhallet
med hjalp av assistans, att ga i skola eller arbeta med assistans, att
vaxa upp i en familj och att vara delaktiga samhallsmedborgare — ska
vara realiserbara.

Riksforening JAG har darfor sedan starten fort kampen att fa ha sina
anhoriga som stallforetradare da det manga ganger bara varit de som
visat haft tillrackligt mycket engagemang och tid att lara sig hur en
kommunicerar sin vilja och hittat satt att tolka den.

Genom aren har det uppstatt konkreta hot mot mojligheten att leva
som andra i samhallet med hjalp av beslutsstod fran en person som
kanner en sd val som en anhorig eller annan narstadende gor. Det fria
valet som efterstravas behover ocksa sakerstalla att ndgon annan
som kanner en val ska kunna axla rollen som stallforetradare. Ganska
ofta har denne en anstallning som personlig assistent hos den
enskilde. For medlemmarna i JAG med omfattande
funktionsnedsattningar och en nedsattning av den intellektuella
formagan utgor den anhorige ofta en garanti for bade basta mojliga
stod i beslutsfattande och kvalitet och kontinuiteti den personliga
assistansen. Anhoriga med dubbla roller ar ofta en forutsattning for
saval oberoende, frigorelse pa sina egna villkor och skydd mot att bli
utnyttjad.



4. Undersokningar som genomforts

Med anledning av det dterkommande ifragasattandet av anhdériga och
dubbla roller har JAG genom aren pa olika satt undersokt pa vilka
grunder det anses olampligt.

| denna rapport presenteras en kunskapsoversikt av fyra olika
undersokningar som Riksforeningen JAG genomfort 2013-2025.

Den forsta av genomférdes 2013 som en direkt reaktion pa ett
kontroversiellt forslag av den s kallade Billum-utredningen (SOU
2012:6). Utredningen foreslog ett forbud mot att betala ut
assistansersattning nar en person som samtidigt ar legal foretradare
har utfort assistansen.

Den andra undersékningen genomfordes 2023 da mojligheterna for
JAGs medlemmar att kunna ha en anhorig bade som god man och
personlig assistent aterigen hotades pa grund av vissa
overformyndares beslut om tvangsentlediganden av gode man som
aven var anhdrig och/eller personlig assistent till huvudmannen.

Den tredje undersdkningen gjordes 2025 som en foljd av att
overformyndarna nekat att ge ut den information som efterfragades i
den tidigare undersokningen. Ett mindre antal 6verformyndare valdes
ut for att kunna stalla fler och mer ingdende fragor. De erbjods
mojligheten att svara pa en enkat eller i samtal med utredaren .

Den fjarde undersokningen innehaller viktiga resultat som belyser de
levda erfarenheterna och den kunskap som JAG- medlemmarna har
betraffande att en foretradare som kanner en val ocksa har mojlighet
att vara personlig assistent.

Den bygger pa intervjuer med JAG-medlemmar som genomférdes
2014.

5. Genomforda undersokningar

5.1 Fragor till samtliga 6verférmyndare (2013)
For att kartlagga radande praxis och attityder i anslutning till Billum-

utredningens forslag att inskrdnka majligheten att betala ut
assistansersattning for en stallforetrddare som arbetat som personlig



assistent, skickades fragor till samtliga overformyndare i Sverige.
Svaren fran 166 kommuner gav en tydlig bild av en utbredd skepsis:

e 43 % ansag att det fanns hinder for att utse en personlig
assistent till god man.

e 37 % sag det som ett problem men medgav att undantag
kunde goras.

e 20 % ansag att kombinationen var problematisk och invantade

ytterligare preciseringar av regelverket.

5.2 Analys av tvangsentlediganden (2023)
2023 gjordes en uppfoljning for att undersdka om det finns nagon

grund for den skeptiska installningen till anhdriga som
stallforetradare. Ar anhdriga dverrepresenterade i de fall dar
foretradare avsatts pa grund av misskotsel?

Malet var att systematiskt analysera alla beslut om
tvangsentlediganden av legala foretradare fran januari 2021 till
november 2023. En forfragan skickades till samtliga 6verférmyndare
och dverférmyndarnamnder.

Studien kunde dock inte dra nagra slutsatser. Responsen fran landets
overformyndare var lag, och de handlingar som ldmnades ut (totalt 21
fall av tvangsentledigande fran 33 svarande myndigheter) saknade i
regel information om relationen mellan féretrddaren och
huvudmannen. Svarigheterna med att samla in fakta pa detta satt
ledde till beslutet att utforma en enkatundersokning till ett urval av
overféormyndare.

5.3 Enkat till overformyndare (2024-2025)
En tredje undersdkning genomfdordes i slutet av 2024 och bdrjan av

2025. Den fick fordjupad politisk aktualitet da regeringens direktiv
(Dir. 2023:40) om atgarder mot valfardsbrott inom personlig assistans
presenterades. | undersdkningen stalldes fragor om hur
tjanstemannen resonerar kring dubbla roller nar en befintlig eller
tilltankt stallforetradare ocksa ar personlig assistent —vilket den nya
utredningen fatt i uppdrag att lamna forslag till hur det ska hanteras.

Enkaten skickades till ett urval av overformyndare. De 12 inkomna
svaren (som representerar minst 41 kommuner genom de olika
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namndernas samarbeten) visade pa uppseendevackande
motsagelser i deras resonemang.

Fragestallning Resultat

Hinder for assistent att bli . .
.. . 64 % anser att det finns hinder.
foretradare

67 % anser att det paverkar positivt
Paverkan av tidigare relation |om foretradaren kanner
huvudmannen.

. 92 % anser att det paverkar positivt
Paverkan av . . .
L . om foretradaren kan kommunicera
kommunikationsformaga
med huvudmannen.

Orsak till entledigande p.g.a. |Ingen svarande angav detta som en
dubbla roller orsak.

Flera av de svarande motiverade sitt stallningstagande med
hanvisning till rekommendationer fran SKR. En 6verformyndare
uttryckte oro for en "javssituation samt sammanblandning av
ekonomier", medan en annan pekade pa risken for ett "for slutet
system”.

Resultatet visar att majoriteten av de svarande har forstaelse for att
personlig kannedom och madjligheter att kommunicera underlattar for
att en stallforetradare ska kunna utfora sitt uppdrag. De ar ocksa till
overvagande delen medvetna om att det inte finns nagra formella
hinder att utse en person som ar assistent till stallforetradare.
Daremot ar majoriteten tydligt negativa och ser dubbla roller som
problematiskt.

5.4 20 ars erfarenheter av sjalvbestammande och personlig
assistans (2014)

Den sista undersdkning som vi refererar till i denna rapport ar baserad
pa djupintervjuer med 35 personer med stallféretradare om deras
erfarenheter av sjalvbestdmmande och personlig assistans.



Foretradarens avgorande roll for sjalvbestammande
Intervjuerna visar att den legala foretradarens roll ar central och

komplex. | linje med FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning (CRPD) handlar uppdraget inte om att fatta
beslutistallet for personen, utan om att ge ett stddjande
beslutsfattande som mojliggdr den basta mojliga tolkningen av
individens egen vilja. For att detta ska vara mojligt kravs en djup och
nara kunskap om personen. Denna kunskap beskrivs av de
intervjuade som:

e "oerhort viktig"
o "livsforutsattning"
e "heltavgorande"

I intervjuerna uttrycks att det skulle vara forédande om en
utomstaende skulle ta 6ver rollen som stéllforetradare. Det ar just
deras anhdrigas unika och ofta livslanga erfarenhet och férmaga att
tolka subtila signaler som gor det mojligt for personen att leva ett liv i
frihet med ett reellt sjalvbestammande.

Kommunikationsstrategier i praktiken

Studien identifierar tre primara metoder som anvands for att
sakerstalla kommunikation, dar foretradarens tolkning och
kdnnedom ar den gemensamma namnaren.

1. Talat sprak med behov av stod
Aven nér individen har ett talat sprak kan det vara otydligt,
repetitivt eller svagt. Foretradarens roll blir da att lyssna aktivt,
tolka och sakerstalla att nyanser och intentioner fangas upp
korrekt, vilket kraver en ingdende kdnnedom om personens
satt att uttrycka sig. Det understryks att aven verbal
kommunikation kan krava en djup personlig relation for att
sakerstalla att individens verkliga vilja, och inte bara orden,
blir forstadd.

“Vi pratar med varandra samt att jag kanner Sture sa val sa jag
vet oftast vad han vill och kdnner."

2. Komplex kroppskommunikation
For de individer som saknar eller har mycket begransat tal ar
kommunikationen helt beroende av icke-verbala signaler.
Foretradarens formaga att tolka mimik, blickar, gester, ljud och
affektiva reaktioner bygger pa en livslang, narmast intuitiv
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forstaelse for personens unika uttryckssatt. Denna
kommunikationsform ar per definition omojlig for en extern
foretradare att bemastra och illustrerar varfor beslutsfattares
oro for "slutna system" upplevs som felriktad. Istallet ar det en
foretradare som kanner en val som manga ganger ger tilltrade
till sammanhang som en annars skulle varit utesluten fran.

"For att kunna kommunicera med Arne maste man kénna
honom valdigt val. Arne har inget tal s man maste kunna
tolka hans uttryck. Till exempel mimik, gester och 6gon."

3. Strukturerade kommunikationshjalpmedel
Verktyg som bilder, Bliss-symboler, pratparmar och
ogonstyrda datorer anvands for att strukturera val och
mojliggdra mer specifika uttryck. Aven hér ar foretradarens roll
avgorande for att anpassa och tolka anvandningen av
hjalpmedlen i en meningsfull dialog. Aven med tekniska
hjalpmedel ar foretradaren oftast den oumbarliga tolken som
omsatter anvandandet av olika kommunikationshjalpmedel
till att fatta beslut och formedla vilja. Tekniken kan inte ersatta
den djupt kdnda kunskapen om individen.

"Osvald kommunicerar med sin pratparm,
kommunikationskartor (bilder) samt genom nagra tecken och
sitt kroppsprak."

Modeller for stodjande beslutsfattande
Sjalvbestammande forverkligas i praktiken genom olika strategier,

anpassade tillindividens forutsattningar och situationens
komplexitet. Studien identifierar tre huvudsakliga modeller som kan
Overlappa varandra och variera dver tid eller mellan situationer.

1. Fortrogen tolkning
Denna intuitiva modell ar den vanligaste och ar djuptrotad i en
livslang relation. Beslut grundas pa foretradarens formaga att
tolka subtila signaler och personens allméanna valbefinnande,
baserat pa ar av gemensamma erfarenheter. Det &r en
narmast omedveten process dar kunskapen om personen ar
avgorande.

"Adam kan forstas inte fatta nagra konkreta beslut sjalv utan
han goér det genom mig. Ajag fattar beslut genom att jag
kanner Adam sa val."



2. Forenklade val
| denna modell agerar foretradaren som en facilitator som
bryter ner komplexa fragor i enkla, konkreta och ofta binara val
(ja/nej, val mellan tva bilder). Detta gor det mojligt for
individen att uttrycka en direkt vilja och aktivt delta i beslut
som ror den egna vardagen.

"Nora kan valja i det lilla. Till exempel mellan tva trojor. Far
mojlighet att valja nar det gar."

3. Stodjande dialog
For individer som kan formulera sin vilja men behover hjalp att
forsta konsekvenser eller resonera kring komplex information,
fungerar foretradaren som en radgivande samtalspartner.
Foretradaren vagleder och forklarar, men det slutgiltiga
beslutet fattas av individen sjalv.

"Anna-Karin har svart att forsta konsekvenserna av saker s man far
hela tiden vagleda henne for att hon ska forsta och ta ratt beslut."

Relationens betydelse: Narstaende som foretradare
For 24 av de 29 vuxna deltagarna i undersdkningen med en utsedd

god man ar foretradaren en nara familjemedlem. Denna néara relation
medfdér ovarderliga fordelar i form av djupt fortroende, kontinuitet och
forstaelse for personens historia, behov och preferenser. Kontrasten
till erfarenheterna av externa foretradare ar skarp, dar kontakten
liksom ambitionen att lara kdnna personens kommunikationssatt kan

vara minimal.
"Benny har fatt traffa sin gode man 3 ganger pa ett ar."

Samtidigt moter dessa engagerade anhdriga betydande utmaningar,
framst i form av en kansla av att vara misstrodda av myndigheter.
Denna upplevelse av att behdva forsvara sitt engagemang beskrivs
som en tung boérda, illustrerad av en foretradares ord:

"Hotet fran dverféormyndaren ar tungt. Man har kant att man ar mindre
vard. En parasit. Som om det jag gor inte har nagot varde."
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6. Sammanfattande analys och slutsatser

Det samlade kunskapsunderlaget fran JAGs fyra undersokningar visar
stora skillnader mellan éverférmyndarnas skeptiska installning och
de verkliga behoven. Argumenten mot anhoriga stallforetradare eller
dubbla roller som legal féretradare och personlig assistent framstar
som grundlésa och motsagelsefulla. Dessutom hotar resonemanget
sjalvbestammande och valfrihet for en mycket utsatt grupp, som
bade har ett stort omvardnadsbehov och behov av stod i
beslutsfattande. Den har argumentationen stalls i vara slutsatser mot
radande rattslage som inte formellt Andrats under den aktuella
perioden.

6.1 Rattslaget

Lagstiftning, riktlinjer och praxis ar entydig och betonar vikten av
individuella bedomningar. Enligt Foraldrabalken 11:12 ska en
"rattradig, erfaren och i ovrigt lamplig person" utses, utan hinder
baserade pa yrkesroll eller familjerelation. Detta forstarktes i
proposition 2013/2014:225, dar regeringen fastslog att ingen kategori
av personer generellt kan undantas och att varje fall kraver en
individuell ldmplighetsprovning, inklusive en beddmning av
motstridiga intressen. Rattspraxis har konsekvent uppratthallit denna
princip.

6.2 Slutsatser

e Argumenten saknar grund. De genomfdrda
undersokningarna har inte kunnat finna nagot stod — varken
statistiskt, juridiskt eller i form av dokumenterade fall fran
myndigheter — for pastdendet att anhoriga skulle utnyttja sina
huvudman i hégre utstrackning an utomstaende
stallféretradare.

e Argumenten bygger i vissa delar pa ett ohallbart
cirkelresonemang. SKR motiverar sin restriktiva hallning med
hanvisning till verférmyndarnas oro, medan overformyndarna
i sin tur legitimerar sin praxis med hanvisning till SKR:s
rekommendationer.
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e Argumenten idr motsagelsefulla. Myndigheterna framhaller
vikten av personlig kinnedom och kommunikationsformaga
for att tillgodose huvudmannens basta. Samtidigt ifrdgasatts
just de personer —anhoriga och langvariga assistenter —som
torde vara bast rustade att uppgiften.

e Argumenten ignorerar den levda verkligheten. Intervjuerna
med personer som har egen erfarenhet talar emot den oro och
de risker som overformyndarna ser. Studien visar att det som
fran ett utifranperspektiv kallas ett "slutet system" i sjalva
verket ofta ar en "livsforutsattning” — ett ndédvandigt system
av fortroende, trygghet och intuitiv forstaelse som gor
sjalvbestammande och delaktighet mojligt.

7. Slutord

Redan 2014 konstaterade Socialstyrelsen i en rapport att rollerna god
man och personlig assistent ar forenliga och att ett forbud skulle
inskranka huvudmannens sjalvbestammande. Myndighetens
rekommendationer for att motverka eventuella risker — battre
utbildning for foretradare och myndigheter samt mer effektivt
tillsynssystem — skulle kunna vara maojliga vagar att ga. Inte generella,
diskriminerande forbud som drabbar manniskorna med storst
funktionsnedsattning

Det ar inte s att alla har mojlighet att fa stodjande beslutsfattande av
en person som kanner en val och har ett engagemang som grundar
sigiatten ar anhdorig. Men de fordelar som finns med detta och de
ldrdomar som kan dras av hur sjalvbestdmmande kan fungera i
praktiken maste lyftas fram och betraktas som kunskap som kan
foras vidare till stallféretradare som inte ar anhoriga eller har kant
sina huvudman under lang tid.
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